KISISEL VERILERIN ISLENMESINE
[LISKINAYDINLATMA METNI

Dokiiman No KVKK_A5 VERSIYON 1.00

Revizyon Tarihi
Yayin Tarihi

Sayfa




ZIVER HOLDING A.S.
KISISEL VERILERIN ISLENMESINE ILISKIN
AYDINLATMA METNI

Ziver Holding Anonim Sirketi (Bundan sonra “Holding” olarak anilacaktir) olarak kisisel
verilerinizin giivenligi hususuna azami hassasiyet gostermekteyiz. Bu bilingle, Holding olarak
iiriin ve hizmetlerimizden faydalanan kisiler dahil, Holding ile iliskili tim sahislara ait her
tiirlii kisisel verilerin 6698 sayil1 Kisisel Verilerin Korunmasi Kanununa (bundan boyle “KVK
Kanunu” ya da “Kanun” olarak anilacaktir), Holding tarafindan kabul edilen Politika ve
Yonetmeliklere uygun olarak islenerek, muhafaza edilmesine biiylik 6nem atfetmekteyiz. Bu
cercevede KVK Kanunu’nda tanimli sekli ile “Veri Sorumlusu” sifatiyla, kisisel verilerinizi
asagida izah edildigi surette ve mevzuat tarafindan kabul edilen sinirlar g¢ergevesinde
islemekteyiz. Isbu Aydinlatma Metni, Kanunun 10. Maddesi dogrultusunda temel olarak;

a) Veri sorumlusunun ve varsa temsilcisinin kimligi,

b)Holdingimizin ne tiir kisisel verileri topladigini, toplanan kisisel verilerinizi hangi amaglar
dogrultusunda kullandigini,

¢) Islenen kisisel verilerin kimlere ve hangi amacla aktarilabilecegi ve,

d) Holdingin isledigi veriler tizerindeki haklarinizin neler oldugunu ve bu haklar1 nasil
kullanabileceginizi agiklamaktadir.

1. VERi SORUMLUSU

Kanun uyarinca kisisel verileriniz; veri sorumlusu sifatiyla Yildizevler Mah. 718 Cad. No:
12/4 Cankaya/ANKARA adresinde mukim Holdingimiz Ziver Holding Anonim Sirketi
(“Holding”) tarafindan asagida agiklanan kapsamda islenebilecektir.

2. KiSISEL VERILERIN HANGi AMACLA iSLENECEGI

Basta Holdingimizin Esas So6zlesmesinde zikredilen alanlarda yiirittiigiimiiz faaliyetler
dolayisiyla; gerek tabi olunan mevzuat ile yetkili kamu kurumlarinin idari diizenlemeleri
gerekse tarafimizca akdedilen sozlesmeler dogrultusunda sozlii, yazili ya da elektronik
ortamda elde edilen kisisel verileriniz toplanmakta ve islenmektedir. Toplanan kisisel
verileriniz Holdingimizin sundugu iiriin ve hizmetlerden ilgili paydaslarin faydalanmasi igin
gerekli caligmalarin ilgili birimlerimiz tarafindan yapilmasi; Holdingimizin ve Holdingimizle
is iliskisi icerisinde olan kisilerin hukuki ve ticari giivenliginin temini (Holdingimiz tarafindan
yiiriitiilen iletisime yonelik idari operasyonlar, Holdinge ait lokasyonlarin fiziksel giivenligini
ve denetimini saglamak, sikdyet yoOnetimi siirecleri, itibar arastirma siiregleri, etkinlik
yonetimi, hukuki uyum siireci, denetim, mali isler v.b.), Holdingimizin ticari ve is
stratejilerinin belirlenmesi ve uygulanmasi1 amaglariyla ticari faaliyetlerimizi yiirlitmek
cercevesinde 6698 sayili Kanun’un 5. ve 6. maddelerinde belirtilen kisisel veri isleme sartlari
ve amagclar1 kapsaminda islenecektir.



Kisisel verilerinizin Holdingimiz tarafindan islenme amagclar1 konusunda detayli bilgiye
https://www.ziverholding.com.tr/ internet adresinde kamuoyu ile paylasilmis olan
Holdingimizin Kisisel Verilerin Korunmasi Politikasindan ulasabilirsiniz.

3. ISLENEN KIiSISEL VERILERIN KIMLERE VE NE AMACLA
AKTARILABILECEGI

Toplanan kisisel verileriniz; Holdingimiz tarafindan sunulan iriin ve hizmetlerden ilgili
taraflarin faydalanabilmesi icin gerekli calismalarin is birimlerimiz tarafindan yapilmasi,
Holdingimizin insan kaynaklari politikalarinin yiiriitilmesinin temini, Holdingimizin ve
Holdingimizle is iligkisi igerisinde olan kisilerin hukuki ve ticari giivenliginin temini,
Holdingimizin ticari ve is stratejilerinin belirlenmesi ve uygulanmasi amaglariyla agik rizaya
istinaden veya ilgili kisinin temel hak ve Ozgiirliiklerine zarar vermemek kaydiyla, tabi
oldugumuz mevzuat basta olmak Holdingimizin mesru menfaatleri igin veri islenmesinin
gerekli oldugu diger hallerde, paydaslarimizla, istiraklerimizle ve dogrudan veya dolayli bagh
sirketlerimizle ve ortak girisimlerimizle veya yasal bir zorunluluk geregi bu verileri talep
etmeye yetkili olan kamu kurum veya kuruluslari ile ve yeterli 6nlemler alinmak kaydiyla,
faaliyetlerimiz geregi anlagmali oldugumuz yurt i¢inde ya da yurt disindaki kurumlar,
tedarikgiler ve is ortaklarimiz ile 6698 sayili Kanun’un 8. ve 9. maddelerinde belirtilen kisisel
veri igleme sartlar1 ve amaglar1 gergevesinde paylasilabilecektir. Holdingimizin ortaklari ve
istirakleri hakkinda ayrintili bilgi i¢in https://www.ziverholding.com.tr/ adresini ziyaret
edebilirsiniz.

4. Kisisel Veri Toplamanin Yontemi ve Hukuki Sebebi

Kisisel verileriniz internet sitesi, her tirlii sozlii, yazili ve elektronik ortamlarda ve fiziki
kanallar gibi farkli kanallarda icra edilen teknik ve siiregsel yontemlerle; yukarida yer verilen
amaglar dogrultusunda Holdingce sundugumuz {iriin ve hizmetlerin belirlenen yasal ¢ercevede
sunulabilmesi ve bu cergevede ticari faaliyetlerimizi yiiriitmek noktasinda uygulama imkani
bulan ilgili mevzuat, sézlesme, talep, ticari teamiil ve diiriistliik kurallarina dayali olarak
ortaya ¢ikan ve icra edilen hukuki sebepler ¢ergevesinde toplanmaktadir. Bu hukuki sebeple
toplanan kisisel verileriniz 6698 sayilt Kanun’un 5. ve 6. maddelerinde belirtilen kisisel veri
isleme sartlar1 ve amaglari kapsaminda isbu Aydinlatma Metni ’nin (2). ve (3). Maddelerinde
belirtilen amaglarla islenebilmekte ve aktarilabilmektedir.

5. KISISEL VERI SAHIPLERININ HAKLARI

6698 sayili Kanun’un 11. Maddesi dogrultusunda kisisel veri sahipleri Holdingimizden
asagida siralanan haklarinin uygulanmasini isteyebilirler:

a. Bilgi Alma Hakkir: Kisisel verilerinizin Holdingimiz tarafindan islenip islenmedigini
ogrenme, isleniyor ise ne tiir verilerin islendigini iliskin bilgi talep etme, kisisel verilerin
islenme amacin1 ve bunlarin amacina uygun kullanilip kullanilmadigini 6grenme hakkina
sahipsiniz.


https://www.ziverholding.com.tr/
https://www.ziverholding.com.tr/

b. Diizeltme Hakki: Sizinle alakali olarak Holdingimizce islenen yanlis verilerin derhal
degistirilmesini isteyebilirsiniz. Veri islemenin amacini goz 6niinde bulundurarak eksik olarak
islenen verilerin tamamlanmasini isteyebilirsiniz.

¢. Kisisel verilerin otomatik sistemler vasitasiyla islenmesi sonucu ortaya cikabilecek
aleyhte sonuclara itiraz etme hakki.

¢. Silme Hakki (Unutulma Hakki): Kisisel verilerin toplanma veya islenme amaglariyla
iligkili olarak artik gerekli olmamasi, isleme faaliyetinin dayandigi rizanizi geri ¢ekmeniz ve
isleme faaliyetiyle ilgili baska bir yasal gerek¢e bulunmamasi, isleme faaliyetine itirazda
bulunmaniz ve isleme faaliyetine yonelik mevzuatta 6n goriilen agir basan mesru bir gerekce
bulunmamasi, kisisel verilerin yasa dis1 bi¢imde islenmis olmasi, Holdingimizin tabi oldugu
bir yasal yiikiimliiliige uygunluk saglanmasi amaci ile kisisel verilerin silinmesinin zorunlu
olmas1 halinde Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu'nun 7. maddesinde 6ngériilen sartlar
dahilinde derhal toplanan kisisel verilerinizin silinmesini isteyebilirsiniz.

d. Veri Islemesinin Kisitlanmasi isteme Hakk:

Asagidaki durumlardan birinin gegerli olmasi halinde, Holdingimizden kisisel verilerinize
iligkin isleme faaliyetinin kisitlanmasini talep edebilirsiniz:

(1) kisisel verilerin dogruluguna veri sahibi tarafindan itiraz edilmesi halinde, kontroloriin
kisisel verilerin dogrulugunu teyit etmesini saglayan bir siire boyunca;

(2) isleme faaliyetinin yasa dis1 olmasi ve veri sahibinin kigisel verilerin silinmesine itiraz
etmesi ve bunun yerine verilerin kullaniminin kisitlanmasini talep etmesi;

(2) Holdingimizin isleme amaglarina yonelik olarak artik kisisel verilere ihtiyag duymamasi,
ancak veri sahibinin yasal iddialarda bulunulmasi, bu iddialarin uygulanmasit veya
savunulmasi amaciyla s6z konusu verilere ihtiyag duymasi;

(4) Holdingimizin mesru gerekgelerinin veri sahibinin mesru gerekgelerine agir basip
basmadig1 dogrulanana kadar, veri sahibinin KVKK 11. Maddesi uyarinca isleme faaliyetine
itiraz etmesi.

e. Veri Tasmabilirligi Hakki

Tarafimizca sizinle ilgili olarak toplanan ve islenen kisisel verilere yapilandirilmais,
giincellenmis ve makine tarafindan okunabilir bir formatta erisme hakkina sahipsiniz. Ayrica
s0z konusu verileri bir baska veri sorumlusuna bir engel olmaksizin aktarma ya da teknik
olarak bunun miimkiin olmasi halinde aktarma isleminin bizzat bizim tarafimizdan
yapilmasini talep edebilirsiniz. Veri isleme faaliyetinin rizaniz alinarak ya da sézlesme geregi
yapilmasi ve otomatik yontemlerle islenmis olmasi halinde aktarim gerceklestirilecektir.
Ancak, bu kural yalnizca kagit ortaminda tutulan veriler agisindan gegerli degildir.

f. Riza Verildikten Sonra Geri Alma Hakki



Veri isleme faaliyetinin yalnizca sizin rizaniz alinarak gerceklestirildigi takdirde her zaman
vermis oldugunuz rizanizi geri alabilirsiniz. Ancak bu durumda rizanizi geri aldiginiz zamana
kadar gerceklestirilen veri isleme faaliyetlerini mesruiyeti zedelenmeyecektir.

g. Sikayette Bulunma Hakki

Sikayette bulunmak ya da Holdingimizin kisisel verileriniz ile ilgili taleplerinizi yeterli
sekilde ele almadigimi diisiindiigiiniiz takdirde 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi
Kanunu ile olusturulmus olan Kisisel Verilerin Korunmasi Kuruluna miiracaat edebilirsiniz.
Sikayet hakkinizin kullanimi ile ilgili olarak ayrmtili bilgi almak icin Litfen baglantiya
tiklayiniz: https://www.kvkk.gov.tr/Icerik/2063/Sikayet-Hakki

KVK Kanunun 11. maddesi geregi “kvkk@ziverholding.com.tr” adresine kayitli elektronik
posta (KEP) adresi, giivenli elektronik imza, mobil imza ya da bizimle paylagsmis oldugunuz
ve sistemlerimizde kayitli bulunan e-posta adresini kullanmak suretiyle e-posta gondererek
veya “Yildizevler Mah. 718 Cad. No: 12/4 Cankaya/ANKARA” adresine yazili olarak
basvurarak, so6z konusu haklariniza iliskin taleplerinizi, https://www.ziverholding.com.tr/
adresinde yer alan Veri Sahibi Bagvuru Formunda belirtilen yontemlerle tarafimiza iletmeniz
halinde bagvurulariniz en kisa siirede ve en ge¢ 30 (otuz) giin igerisinde degerlendirilerek
sonuclandirilacaktir. Taleplere iliskin olarak herhangi bir {icret talep edilmemesi esas olmakla
birlikte, islemin Holding i¢in ayrica bir maliyeti gerektirmesi halinde, Veri Sorumlusu
Basvuru Usul ve Esaslar1 Hakkinda Teblig'de belirlenen iicret alinabilecektir.

Ziver Holding, bagvuruda bulunan kisinin kigisel veri sahibi olup olmadigini tespit etmek
admna 1lgili kisiden bilgi talep edebilir, bagvuruda belirtilen hususlar1 netlestirmek adina,
kisisel veri sahibine basvurusu ile ilgili soru yoneltebilir.

Yukarida belirtilen haklarinizi kullanmak i¢in kimliginizi ispat edici gerekli bilgiler ve
kullanmak istediginiz hakkiniza yonelik aciklamalarinizla birlikte Veri Sahibi Bagvuru Formu
ile talebinizin hangi hakkinizin kullanimina iliskin oldugunu da belirterek tarafimiza
ilettiginiz takdirde talebinize iligkin basvurunuz daha hizli ve etkili bir sekilde
sonu¢landirilabilecektir.
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